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Disefnoy
fabricacion
llave en mano

PATRICIA TORRALBA Madrid

a compania espafiola Node, es-

pecializada en identificar y de-

sarrollar nuevas oportunidades
de negocio, ha obtenido el premio de
Plata 2005 al mejor diseno de pro-
ductos nuevos, organizado por la
Asociacién Americana de Disefiadores
Industriales (IDSA), con la colabora-
cion de la revista Business Week, El ga-
lardén premia la concepeién y desa-
rrollo de un cochecito para bebés crea-
do por Node para el grupo Inditex, en
conereto para su compaifia Zara, por
haberse puesto a la cabeza “de las ten-
dencias futuras”.

Hasta la fecha, la cadena de distri-
bucién de moda y complementos no
habia comercializado un carro para
nifios y deseaba incluirlo en su caté-
logo de productos, Por ello, pidi6 a
Node que le creara uno que se adap-
ta a su imagen de marca, es decir, que
fuera barato y priictico pero de lineas
modernas, asequible al gran piblico.
Con estas premisas, el equipo de di-

fiadores y icos se plante6 como

tubos de metal y todos los materiales
estin certificados para usar en pro-
ductos para nifios. Con estas innova-
ciones, se ha conseguido optimizar el
tamafo, volumen y peso del carrito
para nifios, con lo que se hace més ficil
su transporte y almacenaje. “Este es el
verdadero valor del
producto ya que
frente a las inno-
vaciones que propo-
nen otros fabricantes
como frenos de disco en las
ruedas, nosotros hemos dise- &
fiado un producto mis ligero y
con menos volumen, que son be-
neficios reales para los usuarios”,
comenta el creador y director ge-
neral de Node, Antoni Flores.
Otra de las innovaciones del carrito
Zara 3 es su embalaje, que se realiza
s6lo con una caja de cartén sin nece-
sidad de introducir poliestireno
para su proteccién porque el di-
sefio hace que los elementos
textiles del producto
protejan las piezas
delicadas. La mani-

objetivo eliminar atributos que no afa-
dian valor al usuario, simplificando
tanto en la forma de utilizacién y ma-
nejo, como en la complejidad de los
mecanismos y materiales.

Embalaje innovador

El carrito Zara 3, como ha sido deno-
minado destacando que sirve para los
3 primeros afios del nifio, emplea el mi-
nimo tipo de materiales posible, que
son el aluminio, el acero banado en
pléstico y el textil. Esto agiliza su ma-
nufacturacién y la abarata, facilitan-
do ademdis la separacién de las piezas
para su reciclaje cuando el producto
haya dejado de utilizarse. La fabrica-
¢in no conlleva tratamientos antioxi-
dos, pinturas o cromados para los

pulacién, montaje

y ensamblaje del
chasis y las partes
plasticas estin con-
centradas en una locali-
zacion en Valencia, lugar que a la vez
también esta cerca de los canales de
distribucién. La decision de fabricar
el producto en Espafia ya es un ele-
mento diferenciador muy importante
de este producto frente a sus compe-
tidores, ya que normalmente los ven-
dedores de carritos compran la pro-
duccién a un proveedor extranjero y
le ponen su nombre.

Para diferenciar al carrito del de sus
competidores y hacerlo més atractivo
a los consumidores, se decidid explo-
tar la pericia del cliente en el textil,
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Zara 3, con el que gand el con-
curso de la Asociacién Ameri-

cana de Disefiadores Industria-
les (IDSA). JORDI PARRA

dando opciones al cliente de perso-
nalizacion mediante piezas intercam-
biables con un sistema de cremalleras
y velcros. Esto permite también lavar
el textil cuando este sucio o sustituir-
lo por otro si se rompe o deteriora,
alargando la vida del producto. Den-
tro del trabajo que Node realiz6 para
Zara en el disefio de este carrito, se

incluye una propuesta para im-

plantar un sistema de devolucién
y reciclaje una vez que el clien-
te ya no necesita el carrito para
su hijo, lo que le permitiria a
la compafia reciclar muy fa-
cilmente las piezas. Su implan-
tacion por la compafiia todavia no
ha sido confirmada y de momento,

se encuentra en estudio,

“Lo realmente genial de este pro-
vecto es que hemos conseguido inno-
var en un producto muy consolidado
en el mercado y con un aspecto muy
parecido de una marca a otra y por eso
nos han premiado”, asegura Antoni
Flores. “Cada vez méds vemos como la
innovacion se esta convirtiendo en un
drea estratégica para las emp yla

Proyectos
para mas de
200 clientes

MNode ha realizado cerca de
900 proyectos para unos
200 clientes en sus més de
10 afios de historia. Entre
ellos se encuentran trabajos
realizados para Amena,
Bosch-Siemens, Hewlett-
Packard, Telefénica, Indo,
Mitsubishi, Nutrexpa, Pepsi-
co o Imaginarium. Uno de
los ejemplos miis represen-
tativos es el realizado para
la multinacional Bosch-Sie-
mens trabajé en la mejor
forma de introducir los pro-
ductos de Balay en la oferta
global de la multinacional,
tras su adquisicion, sin per-
der su imagen nacional de
confianza para sus clientes

manera més eficaz de distanciarse de
sus competidores”, continfia Flores.
“Grupos empresariales como Inditex
lo tienen muy claro y su éxito inter-
nacional les avala”

Filosofia basada en varias disciplinas
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En Imaginarium, Node
trabajé en la creacion de
unos juguetes y juegos que
ayudara a esta empresa de
distribucion de productos
infantiles a diferenciarse de
sus competidores, en un
sector del mercado muy co-
pado por los proveedores
asidticos. El reto era encon-
trar un nuevo valor que per:
mitiera generar un nuevo
concepto de producto atem-
poral y alineado con las cir-
cunstancias sociales actua-
les. Las observaciones en
profundidad de contextos
de uso con los nifios y sus
familias y las sesiones de
conceptualizacién multidis-
ciplinarias ayudaron a con-
vertir la informacién obte-
nida del estudio a concep-



